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การจัดการเรียนรู้
o การจัดการเรียนรู้ รวมถึง “การจัดสภาพของห้องเรียน” ซึ่งผู้สอนส่วนใหญ่เข้าใจกนั
ว่า เป็นการจัดตกแต่งห้องเรียนทางวัตถุหรือทางกายภาพใหม้ีบรรยากาศน่าเรียนเพื่อ
ส่งเสริมการเรียนรูข้องผู้เรียน แต่ถ้าจะพิจารณาอย่างละเอียด ในการจัดการชั้นเรียน 
ผู้สอนต้องมีภาระหน้าทีม่ากมายหลายด้าน (ศศิธร ขันติธรางกูร, 2551: 1) 

o การจัดการชั้นเรียน เป็นพฤติกรรมการสอนที่ผู้สอนสร้าง และคงสภาพเงื่อนไขของ
การเรียนรู้ เพื่อช่วยให้การเรียนการสอนมีประสิทธิภาพ และเกิดประสิทธิผลขึ้นในชั้น
เรียนถือเป็น “ชุมชนแห่งการเรียนรู้” 



o การจัดการชั้นเรียนที่มีคุณภาพ ต้องเป็นกระบวนการที่ด าเนินไปอย่างต่อเนื่อง และ
คงสภาพไปเรื่อยๆ โดยสร้างแรงจูงใจในการเรียนรู้ การให้ผลย้อนกลับและการจัดการ
เกี่ยวกับการท างานของผู้เรียน (Hall อ้างถึงใน ศศิธร ขันติธรางกูร, 2551: 1)

oการจัดการชั้นเรียน เป็นสิ่งจ าเป็นและส าคัญท่ีผู้สอนต้องตระหนัก เนื่องจากสภาพ
บรรยากาศในชั้นเรียนส่งผลกระทบอย่างยิ่งต่อตัวผู้เรียน ทั้งในด้านพฤติกรรม สมาธิใน
การเรียน ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 

oหากผู้สอนสามารถจัดการชั้นเรียนไดด้ี ก็ย่อมท าใหผู้้เรียนเกิดการเรียนรู้ไดด้ี และมี
ความสุขในการเรียน





ความหมายของการจัดการชั้นเรียน 
o หมายถึง การที่ผู้สอนสร้างและคงสภาพสิ่งแวดล้อมในการเรียนรู้ที่น าไปสู่การจัดการ
เรียนการสอนที่ประสบผลส าเร็จ ทั้งในด้านสิ่งแวดล้อมทางกายภาพ การสร้าง
กฎระเบียบและการด าเนินการที่ท าให้บทเรียนมีความนา่สนใจอย่างต่อเนื่องรวมทัง้การ
มีส่วนร่วมในกิจกรรมทางวิชาการในชัน้เรียน (Brophy,1996: 5) 

o งานการจัดการห้องเรียน หรือ Classroom Management คือ การด าเนินงานของ
ผู้สอนในการสร้างสรรค์สภาพแวดล้อมเพื่อสนับสนุนและอ านวยความสะดวกทัง้ในด้าน
การเรียนรู้เชิงวิชาการ และการเรียนรู้ด้านปฏิสัมพันธ์แก่ผู้เรียน (Everston and 
Weinstein อ้างถึงใน ปรียาภรณ์ ตั้งคุณานันท,์ 2557: 5) 



o การจัดการชั้นเรียน หมายถึง การด าเนินการของครูในการจดัสภาพแวดล้อมท้ังใน
เชิงกายภาพ และจิตวิทยา เพื่อสร้างบรรยากาศให้ผู้เรียนมีส่วนร่วมในกิจกรรมการ
เรียนรู้ แลกเปลี่ยนความรู้ และประสบการณ์กับผู้สอน และเพื่อนอย่างมีความสุข 
(ปรียาภรณ์ ตั้งคุณานันท,์2557: 6) 

o การจัดการเรียนห้องเรียนอย่างมีประสิทธิภาพ หมายถึง การสร้าง และการรักษา
สิ่งแวดล้อมของห้องเรียน เพื่อเอื้อต่อการเรียนรู้ของผู้เรียน หรือหมายถึง กิจกรรมทุก
อย่างที่ผู้สอนท าเพื่อจะช่วยให้การสอนมีประสิทธิภาพ และนักเรียนมีผลสัมฤทธิ์ในการ
เรียนรู้ตามวัตถุประสงค์ที่ต้ังไว้ (สรุางค์ โค้วตระกูล, 2559: 470) 



o สรุปได้ว่า การจัดการชั้นเรียน คือ การจัดสภาพแวดล้อมในชั้นเรียนทั้งในเชิง
กายภาพและจิตวิทยาใหเ้อื้ออ านวยต่อการเรียนการสอน เพื่อช่วยส่งเสริมให้
กระบวนการเรียนการสอนด าเนินไปอย่างมีประสิทธิภาพ และช่วยสร้างแรงจูงใจในการ
เรียน ตลอดจนช่วยสร้างเสริมความมีระเบียบวินัยเพื่อใหผู้้เรียนสามารถเรียนรู้ได้อย่าง
มีประสิทธิภาพ



ความส าคัญของการจัดการชั้นเรียน 
o การจัดการชั้นเรียน มีความส าคัญด้วยเหตุผล 5 ประการ คือ 

o 1. การเรียนรู้จะเกิดขึ้นไม่ได้หรือเกิดไดน้้อย ถ้ามีสิ่งรบกวนในชั้นเรียนอยู่ตลอดเวลา
ด้วยปัญหาทางด้านพฤติกรรมของผู้เรียน 

o 2. ผู้เรียนที่อยู่ชั้นเรียนที่ไม่เป็นระเบียบเรียบร้อย สิ่งแวดล้อมในชั้นเรียนมีเสียงดัง 
และสิ่งรบกวนหรือการจัดท่ีนั่งไม่เหมาะสม อาจเป็นสาเหตุให้เกิดปัญหาทางวินัยน าไปสู่
การแสดงพฤติกรรมที่ก้าวร้าวหรือท าให้ผู้เรียนไม่สามารถชว่ยเหลือตนเองได้ ส่งผลให้
ผู้เรียนไมส่ามารถเรียนรู้ได้เต็มที่



o 3. การก าหนดคุณลักษณะพฤติกรรมที่พึงประสงค์ของผู้เรียนไวล้่วงหน้ามปีระโยชน์
อย่างยิ่งต่อการจัดการชั้นเรียน ท าใหผู้้เรียนมีแนวทางในการควบคุมพฤติกรรมของ
ตนเองโดยไม่แสดงอาการหรือพฤติกรรมท่ีจะเป็นการรบกวนการเรียนของผู้อื่น 

o 4. ชั้นเรียนที่มีการจัดการกับพฤติกรรมของผู้เรียนได้อย่างเหมาะสมจะท าใหค้รู
สามารถด าเนินการสอนได้อย่างเต็มที่ โดยไม่เสียเวลากับการแก้ปัญหาพฤติกรรมของ
ผู้เรียน

o 5. การจัดการชั้นเรียนให้นักเรียนมีวินัยในการเรียนรู้และการอยู่ร่วมกันด้วยความเอื้อ
อาทรโดยค านึงถึงกฎระเบียบของชัน้เรียนอย่างต่อเนื่อง นอกจากจะยังประโยชน์ต่อการ
เรียนรู้แล้วยังมีผลประโยชน์ในระยะยาว คือ เป็นการปลูกฝังลักษณะนิสัยเพื่อการเป็น
พลเมืองดีในอนาคต



o สรุปว่า ความส าคัญของการจัดการชั้นเรียน เป็นการด าเนินการต่างๆ ที่เกี่ยวข้องกับ
การจัดสภาพแวดล้อมในชั้นเรียน เพื่อกระตุ้นส่งเสริมบรรยากาศการเรียนรู้ รวมถึงการ
แก้ปัญหาพฤติกรรมของผู้เรียนโดยมีเป้าหมายเพื่อให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้ตาม
จุดประสงค์ของการเรียนการสอน ตลอดจนบรรลุตามเป้าหมายของการศึกษา



การจัดการชั้นเรียน 
oเป็นการด าเนินการทั้งมวลเพื่อสร้างเสรมิบรรยากาศการเรียนรู้ ประกอบด้วย การจัด
สภาพแวดล้อมให้แก่ผู้เรียนทั้งในและนอกห้องเรียน 

o ด้านกายภาพ ได้แก่ การจัดห้องเรียนที่ส่งเสริมการเรยีนรู้ของผู้เรียนอย่างหลาก หลาย 
ตั้งแต่การจัดโต๊ะเรียน การตกแต่งห้องเรียน

o การจัดการด้านสิ่งแวดล้อมทางจิตวิทยา ได้แก่ การสร้างความสัมพันธร์ะหว่างครูกับผู้เรียน 
การร่วมกันสร้างกฎกติกาของการเรียนรู้ในชั้นเรียน เป็นต้น



การจัดการชั้นเรียนให้บรรลุเป้าหมาย 
o ผู้สอนต้องด าเนินการ 8 สิ่ง (Brophy, 1999: 48) ประกอบด้วย

o 1) การจัดเก็บอุปกรณ์ เครื่องมือเครื่องใช้ต่าง ๆ ในชั้นเรียน 

o 2) การก าหนดลักษณะการเคลื่อนไหวของผู้เรียนในชั้นเรียน 

o 3) การก าหนดกฎระเบียบในชั้นเรียน ตั้งแตว่ันแรกของปีการศึกษา 

o 4) การเริ่ม และการสิ้นสุดการสอนด้วยความราบรื่น 

o 5) การจัดการเกี่ยวกับการเปลี่ยนกิจกรรมของผู้เรียนในระหว่างชัว่โมงเรียน



o 6) การจัดการเกี่ยวกับการท ากิจกรรมของผู้เรียน เริ่มจากการกระตุ้นให้ผู้เรียนสนใจ
บทเรียน และขจัดอุปสรรคหรือสิง่ที่รบกวนการเรียนให้มีน้อยที่สุด 

o 7) การด าเนินการให้การเรียนรู้เป็นไปในทางที่ผู้สอนได้ก าหนด หรือวางแผนไว้ 

o 8) การด าเนินการเพื่อให้ผู้เรียนพัฒนาความต้องการ เพื่อสร้างบรรยากาศการเรียนรู้ 
จึงเป็นงานที่ผู้สอนมภีารกิจส าคัญพอๆ กับการเรียนรู้



การจัดการชั้นเรียนด้านสิ่งแวดล้อมทางกายภาพ 
o 1. ความหมายการจัดการชั้นเรียนด้านสิ่งแวดล้อมทางกายภาพ 

o การจัดสภาพแวดล้อมต่าง ๆ ภายในห้องเรียนให้เป็นระเบียบเรียบร้อย น่าดู มีความ
สะอาด มีเครื่องใช้ และสิ่งอ านวยความสะดวกต่างๆ ที่จะส่งเสริมให้การเรียนของ
ผู้เรียนสะดวกขึ้น 

o การจัดสิ่งแวดล้อมทางกายภาพ เป็นการด าเนินงานต่าง ๆ เพื่อสร้างบรรยากาศ และ
ปรับปรุงสิ่งแวดล้อมการเรียนรู้ ตลอดจนเป็นการป้องกันปัญหาด้านพฤติกรรมก่อนที่จะ
เกิดปัญหาขึ้นจริง



o Catherien H. Kaser (2000) สรุปงานวจิัยที่เกี่ยวข้องกับผลการจัดชั้นเรียนทาง
กายภาพไว้ ดังนี้ 

o งานวิจัยเกี่ยวกับการจัดสิ่งแวดล้อมในชัน้เรียน พบว่า การจัดสภาพทางกายภาพมีผล
ต่อพฤติกรรมทั้งผู้สอนและผู้เรียน การจัดชั้นเรียนให้มีโครงสร้างทีด่ี มแีนวโน้มที่จะช่วย
พัฒนาความสามารถทั้งทางการเรียน และด้านความประพฤติผู้เรียน 

o นอกจากนี้ สิ่งแวดล้อมในห้องเรียน ยังเป็นเสมือนสัญลักษณ์ที่แสดงให้ผู้เรียน หรือ
บุคคลอื่นได้รู้ว่า ผู้สอนเห็นคุณค่าของพฤติกรรม และการเรียนรู้ของผู้เรียนเพียงไร 
เพราะถ้าจัดการชั้นเรียนไม่เหมาะสมกับการจัดตารางเรียน และกิจกรรมการเรียนการ
สอนที่ผู้สอนวางแผนไว้แล้ว อาจเป็นอุปสรรคขัดขวางการท าหน้าทีข่องผู้สอนเท่าๆ กับ
การจ ากัดวิธีการเรียนของผู้เรียน 



o การจัดสิ่งแวดล้อมทางกายภาพที่ดีในห้องเรียน เป็นวิธีการหนึ่งที่จะท าให้การจัดการ
เรียนการสอนมีประสิทธิภาพมากขึ้น ทั้งนี้เพราะจะท าให้พฤติกรรมที่เป็นปัญหาลดลง 
และสร้างบรรยากาศแห่งการเรียนรู้เพิ่มขึ้น

o 1.1 ปัจจัยเงื่อนไขของความส าเร็จในการด าเนินงานจัดการชั้นเรียน

o เคเซอร์ ได้สรุปจากการสังเคราะห์ผลการวิจัยเกี่ยวกบัการจัดการชั้นเรียนได้ว่า ความส าเร็จ 
หรือความล้มเหลวของการด าเนินงานการจัดการชั้นเรียนของผู้สอนขึ้นอยู่กับปัจจัยเงื่อนไข
ส าคัญ คือ 



o 1) การจัดที่ว่างในชั้นเรียน หมายถึง การจัดท่ีนั่งของผู้เรียนเป็นเช่นไร 

o 2) ปฏิสัมพันธ์ระหว่างผู้สอนกับผู้เรียน หรือผู้เรียนกับผู้เรียนเป็นอย่างไร 

o 3) การเคลื่อนที่ไปรอบๆ ห้องของสมาชิกในชั้นเรียนจะท าได้โดยกรณีใด 

o 4) การรับรู้ถึงบรรยากาศ และระเบียบวินัยในภาพรวมเป็นอย่างไร 

o นอกจากนี้ การจัดห้องเรียนควรเอื้อต่อกิจกรรมการเรียนที่หลากหลายตลอดทั้งวัน 

และควรจัดชั้นเรียนเพื่อให้ผู้สอนได้สอนตามความต้องการของผู้เรียนทั้งด้านความรู ้
สังคม และอารมณข์องผู้เรียน



o 1.2 ลักษณะของการจัดชั้นเรียนทางกายภาพที่ดี พบว่า การจัดชั้นเรียนทาง
กายภาพที่ดีจะสะท้อนถึงลักษณะดังต่อไปนี้ 

o 1) มีการจัดที่ว่างในชั้นเรียนอย่างชัดเจน เพื่อใช้งานเอนกประสงคแ์ละเพื่อให้ผู้เรียน
มั่นใจในการใช้ที่ว่างของตน 

o 2) ในชั้นเรียนที่ผู้เรียนมีปัญหาทั้งทางด้านการเรียน และความประพฤติ อาจแก้ปัญหา
ได้ด้วยการแยกออกมาอยู่ที่ว่างมากขึ้น เพื่อให้มีสมาธิในการท างานอย่างอิสระตาม
ล าพัง 

o 3) มีที่ว่างส่วนตัวของผู้เรียนแต่ละคน และมีพื้นที่ของผู้เรียนทั้งกลุ่มใหญ่ กลุ่มเล็ก
ส าหรับท ากิจกรรมต่างๆ 



o 4) ลักษณะที่นั่งของผู้เรียนเป็นแถว เพื่อสะดวกในการท ากจิกรรมการเรียนรู้ใน

เนื้อหาวิชาการ ในขณะที่การจัดเป็นกลุ่มจะท าให้ผู้เรียนมีปฏิสัมพันธ์ทางสงัคม

o 5) การจัดชั้นเรียนในบริเวณที่จ ากัด และการใช้อย่างหนาแน่น เช่น บริเวณที่ใช้เหลา

ดินสอ ที่วางถังขยะหลังห้อง หรือบริเวณที่มีการเรียนการสอน ตลอดจนส่วนที่จะท าให้
ผู้เรียนถูกรบกวนโดยง่าย ผู้สอนควรจัดให้นักเรียนนั่งห่างออกไป 

o 6) ผู้สอน และผู้เรียนทั้งชั้น ควรมองเห็นกันและกันอย่างชดัเจน 

o 7) ควรจ ากัดสิ่งเร้าทางการมองเห็น และการได้ยินที่จะมารบกวนความสนใจ และ

พฤติกรรมของผู้เรียนที่จะท าให้เกิดผลดีต่อการด าเนินงานในชั้นเรียน 



o 8) การจัดที่ว่างส าหรับผู้เรียนที่มีความต้องการพิเศษ ควรให้นั่งอยู่ใกล้ผู้สอน จะท า

ให้เกิดผลดี เพราะท าให้ผู้สามารถจัดการพฤติกรรมที่เป็นปัญหา และช่วยให้ผู้สอนใช้
แรงเสริมผู้เรียนในทางบวกได้ง่ายขึ้น 

o 9) การจัดชั้นเรียนทางกายภาพที่เป็นระเบียบเรียบร้อยจะมีประโยชน์ และท าให้เกิด

พลัง เพื่อให้ผู้เรียนสามารถเรียนรู้ได้อย่างมีประสิทธิภาพ สภาพทางกายภาพในชั้น 
เรียนจะเปลี่ยนแปลงได้ตามลักษณะทางวัฒนธรรม และทางภาษาของผู้เรียน ซึ่งควร
เป็นไปตามความต้องการของผู้เรียน



สิ่งที่ต้องค านึงในการจัดที่นั่งของผู้เรียนและ
ผู้สอน 
o 1) การจัดที่นั่งของผู้เรียน สิ่งส าคัญที่ควรค านึงถึง คือ การเลือกรูปแบบ การจัดโต๊ะ
เรียนใหเ้หมาะสมกับวิธีการสอนของผู้สอน และการจัดที่ว่างส าหรับการเคลื่อนที่ของ
ผู้เรียนอย่างเหมาะสม ถ้าชั้นเรียนใดมีผู้เรียนที่มีความต้องการพิเศษเรียนร่วมด้วย 
ผู้สอนควรพิจารณาจัดที่นั่งส าหรับผู้เรียนเหล่านี้ให้เหมาะสมกับความต้องการของ
ผู้เรียนแต่ละคน 

o Joyce Mcleod, Jan Fisher and Ginni Hoover (2003 : 6) ให้ข้อเสนอไว้ ดังนี้ 

o (1) ต้องเหมาะสมกับรูปแบบการสอนของผู้สอน หรือกิจกรรมที่ผู้สอนใช้บ่อยๆ 

o (2) จะต้องยืดหยุ่น คือ สามารถจัดโต๊ะแบบอื่นได้สะดวก รวดเร็ว และเหมาะสมกับ
กิจกรรม 



o (3) จะต้องมีท่ีว่างส าหรับการเคลื่อนที ่มีที่เก็บของ และวางอุปกรณ์ 

o (4) จัดให้มีที่ว่าง และที่ส่วนตัวส าหรับผู้เรียนแต่ละคน

o ผู้สอนควรพิจารณา และรอบคอบในการจัดท่ีนั่งในชั้นเรียน ตลอดจนการจัดที่นั่ง

เสริมส าหรับการท ากิจกรรมพิเศษ หรือการจัดที่นั่งส าหรับผู้เรียนที่มาความต้องการ
พิเศษในชั้นเรียนแบบเรียนรวม 



o 2) การจัดที่นั่งส าหรับผู้สอน

o การจัดโต๊ะ และที่นั่งของผู้สอนเป็นปัจจัยที่ส าคัญท่ีมีอิทธิพลต่อบรรยากาศในชั้นเรียน 

o แมคเลิด ฟิชเชอร์ และยูเวอร์ เสนอแนะแนวทางในการพิจารณาไว้ (Joyce McLeod 
et.al, 2003 : 9) ดังนี้

o (1) การจัดทีน่ั่งผู้สอนไว้หลังห้องเรียน จะเป็นการส่งเสริมบรรยากาศของการเรียนที่
เน้นผู้เรียน ขณะเดียวกัน ผู้สอนสามารถท างานของตน และสามารถดูพฤติกรรมของ
ผู้เรียนไปด้วย นอกจากนั้นยังเป็นการเปิดโอกาสให้ผู้เรียนสามารถพูดคุยกับผู้สอนได้
โดยไม่รบกวนเพื่อนในชั้นเรียนด้วย 





o (2) การจัดที่นั่งผู้เรียนไว้หน้าห้องเรียน เป็นการส่งเสริมบรรยากาศของชัน้เรียน 

แบบมีการควบคุม และผู้สอนสามารถมองเห็นความเป็นไปสภาพของห้องเรียนทั่วทั้ง
ห้อง ในขณะที่ผู้สอนสั่งให้ผู้เรียนท างาน แต่การจัดที่นั่งแบบนี้ ผู้สอนจะไม่สามารถพูดคุย
กับผู้เรียนเป็นการส่วนตัว





o (3) การจัดที่นั่งของผู้สอนไว้กลางห้องท่ามกลางที่นั่งของผู้เรียน เป็นการส่งเสริม

บรรยากาศของการที่ผู้สอนมีบทบาทเป็นผู้อ านวยความสะดวก ผู้เรียนสามารถมายังโต๊ะ
ผู้สอนได้ง่าย แต่การจัดที่นั่งนี้ ผู้สอนจะไม่สามารถพูดคุยกับผู้เรียนเป็นการส่วนตัว



o (4) การจัดทีน่ั่งผู้สอนไว้นอกห้องเรียน ท าให้เห็นว่าผู้สอนมทีี่ท างานเป็นสว่นตัว 
การพูดคุยกับผู้เรียนเป็นการเฉพาะสามารถท าได้อย่างสะดวก แต่อาจมีปัญหาด้านการ
ดูแลพฤติกรรมผู้เรียน

o ผู้สอนจะจัดที่นั่งของตนเองอยู่ที่ใดของห้องเรียน สิ่งส าคัญประการหนึ่งที่ควร

ค านึง คือ การจัดสิ่งของที่อยู่บนโต๊ะของผู้สอนด้วยความเป็นระเบียบเรียบร้อย เพราะ
นอกจากจะได้รับค าชื่นชมกับผู้พบเห็นแล้วยังเป็นแบบอย่างทีด่ีแก่ผู้เรียนในด้านความ
มีระเบียบด้วย



การจัดตกแต่งห้องเรียน 
o การจัดการชั้นเรียนทีส่่งเสริมบรรยากาศให้ผู้เรียนสามารถเรียนรู้ตามเป้าหมายของ
บทเรียน คือ การจัดตกแต่งส่วนอื่นๆ ของห้องเรียน ได้แก่ การจัดมุมส่งเสริมความรู้ 
มุมอ่านหนังสือ ศูนย์การเรียน ป้ายนิเทศ เป็นต้น 

o การจัดตกแต่งห้องเรียนหรือการจัดมุมประสบการณ์ในแต่ละระดับชั้น ผู้สอนควร
พิจารณาถึงลักษณะเฉพาะของเด็กแต่ละวัย ดังนี้ 

o ห้องเรียนระดับอนุบาล จะต้องมีมุมเสริมประสบการณ์เพื่อส่งเสริมพฒันาการของ
ผู้เรียนทุกด้าน จึงต้องตกแต่งด้วยวัสดุอุปกรณ์ที่เป็นของจริง เสมือนจริง หรือสิ่งจ าลอง
ที่มีขนาดย่อส่วนที่เหมาะสมกับสภาพร่างกายของผู้เรียน และควรมีลักษณะยืดหยุ่น
คล้ายบ้านมากที่สุด ผู้เรียนควรนั่งท างานกับพื้น หรืออาจมีโต๊ะเก้าอี้ที่มีขนาดเล็ก
เหมาะสมกับวัย



o ห้องเรียนควรประกอบด้วยมุมเสริมประสบการณ์และพัฒนาการทั้งสีด่้าน คือ 

o 1) ด้านร่างกาย ได้แก่ มุมแต่งตัว เช่น เสื้อผ้า กระจก หวี เป็นต้น 

o 2) ด้านอารมณ์ เช่น มุมเครื่องดนตรี อาจประกอบด้วยของจริง ของจ าลอง    

o 3) ด้านสังคม ได้แก่ มุมโต๊ะอาหาร มุมเกม 

o 4) ด้านสติปัญญา ได้แก่ มุมอ่านหนังสือ มุมเกมการศึกษา 





o ห้องเรียนระดับชั้นประถมศึกษา การจัดมุมเสริมประสบการณ์ในชั้นเรียน อาจ
ประกอบด้วย มุมอ่านหนังสือ มุมเกม มุมวิทยาศาสตร์ 

o สิ่งที่ส าคัญ คือ เป็นมุมที่มีกิจกรรม หรือแหล่งการเรียนรู้ตามกลุ่มสาระการเรียนรู้ใน
หลักสูตร เช่น มุมคณิตศาสตร์ มุมวิทยาศาสตร์ มุมภาษาไทย มุมศิลปะ มุมสังคมศึกษา 
โดยมุมต่างๆเหล่านี้ ผู้สอนอาจจัดรวมเป็นมุมเสริมประสบการณ์ หรือทักษะชีวิตที่
เกี่ยวข้องกับความรู้ที่สัมพันธ์กับบทเรียน 

o องค์ประกอบในมุมต่างๆ ประกอบด้วย หนังสือเสริมประสบการณ์ท่ีแยกต่างหาก
ออกมาจากมุมหนังสอื อาทิ แบบฝึกทักษะเสรมิความรู้ในแต่ละกลุ่มสาระการเรียนรู้ สื่อ
การเรียนรู้ ตลอดจนเกมการศึกษา 

o การจัดชั้นเรียน จึงเป็นการส่งเสริมใช้หลักสูตรให้เกิดผลต่อผู้เรียนได้ทางหนึ่ง







o ห้องเรียนระดับมัธยมศึกษาตอนต้น แมท้างโรงเรียนจัดเป็นห้องเรียนเฉพาะวิชา 
เช่น ห้องวิทยาศาสตร์ คณิตศาสตร์ ภาษาไทย ห้องเรียนระดับมัธยม อาจมีมุมเสริม
ประสบการณ์ มุมอ่าน เกมการศึกษา เป็นมุมที่จัดให้ผู้เรียนศึกษาหาความรู้ที่เกี่ยวข้อง
กับบทเรียนที่ก าลังเรียน เพิ่มเติมจากที่ผู้สอนสอน 

oรวมถึงหนังสือเรียน หนังสือเสริมทักษะ แบบฝึกหัด แหล่งการเรียนรู้ ได้แก่ สื่อ
อิเล็คทรอนิค การสืบค้นทางอินเตอร์เนต ซีดีรอม 

o การจัดชั้นเรียนทางกายภาพของโรงเรียน มีสภาพลักษณะ และมีข้อจ ากัดแตกต่างอยู่
มากทั้งทางด้านขนาดของห้องเรียน จ านวนผู้เรียนในชั้นทีม่ีมากเกินไป รวมถึงข้อจ ากัด
ทางด้านวัสดุอุปกณ์ ด้วยเหตุนี้จึงควรใช้ดุลพินิจในการจัดสภาพแวดล้อมทางกายภาพ
ให้เหมาะสมกับบริบทให้มีประสทิธิภาพมากที่สดุ





การจัดป้ายนิเทศ 
o ป้ายนิเทศส่วนใหญ่จะติดไว้ที่ฝาผนังของห้องเรียนข้างกระดานด าทั้ง 2 ข้าง ควรใช้
ป้ายนิเทศที่เป็นประโยชน์ต่อการเรียนการสอน ดังนี้ 

o 1) จัดตกแต่งออกแบบให้สวยงาม น่าดู สร้างความสนใจ

o 2) จัดเนื้อหาสาระให้สอดคล้องกับบทเรียน อาจติดสรุปบทเรียน ทบทวน บทเรียน 
หรือเสริมความรู้ให้แก่นักเรียน 

o 3) จัดให้ใหม่อยู่เสมอ สอดคล้องกับเหตุการณ์ส าคัญ หรือวันส าคัญต่างๆ ท่ีผู้เรียน
เรียนและควรรู้ 

o 4) จัดติดผลงานของผู้เรียน และแผนภูมิแสดงความก้าวหน้าในการเรียนของผู้เรียน
จะเป็นการให้แรงจูงใจทีน่่าสนใจวธิีหนึ่ง





แนวการจัดป้ายนิเทศ 
o การจัดป้ายนิเทศควรค านึงถึงแนวการจัดป้ายนิเทศให้ได้ประโยชนค์ุ้มค่า (www.socialscience. 
igetweb.com : ออนไลน)์ ดังนี้ 

o 1) ก าหนดเนื้อหาที่จะจัด ศึกษาเนื้อหาที่จะจดัโดยละเอียด เพื่อให้ได้แนวความคิดหลัก หรือ
สาระส าคัญ เขียนสรุป หรือจ าแนกไว้เป็นขอ้ๆ 

o 2) ก าหนดวัตถุประสงค์ในการจัด ค านึงถึงแนวความคิดหลัก สาระส าคัญของเรื่อง และค านึงถึง
กลุ่มเป้าหมาย ว่าต้องการให้รู้อะไร แค่ไหน อย่างไร 

o 3) ก าหนดชื่อเรื่อง นับว่าเป็นส่วนส าคัญที่จะช่วยดึงดูดความสนใจของผู้ชม ชื่อเรื่องที่ดีต้องเปน็
ใจความสั้นๆ กินใจความ ให้ความหมายชัดเจน ท้าทาย อาจมีลักษณะเป็นค าถาม และชี้ให้เห็น
วัตถุประสงค์ในการจัดแผ่นปา้ย 



o 4) วางแผนการจัดคร่าวๆ ไว้ในใจ จะใช้วัสดุอะไรบ้าง แล้วจึงจัดหาวัสดุเหล่าน้ัน อาจเป็นรูปภาพ 
แผนภาพ ภาพสเก็ตซ์ ของจริง หรือจ าลองการ์ตูน เท่าที่พอจะหาได้ 

o 5) ออกแบบการจัดที่แน่นอน โดยค านึงถึงสิ่งที่มีอยู ่โดยร่างรูปแบบการจัดลงบนกระดาษรูป
สี่เหลี่ยมคล้ายแผ่นป้ายว่าจะวางหัวเรื่อง รูปภาพ และสิ่งต่าง ๆ ในต าแหน่งใด ค าบรรยายอยู่ที่ใด ใช้
เส้นโยงอย่างไรจึงจะนา่สนใจ ควรออกแบบไว้ 2 - 3 รูปแบบแล้วเลือกเอารูปแบบที่ดีทีสุ่ด 

o 6) ลงมือจัดเตรียมชิ้นส่วนต่างๆ ให้มีขนาด และอยู่ในสภาพพร้อมที่จะขึ้นแสดงบนแผ่นปา้ยได้อยา่ง
เหมาะสม หัวเรื่องจะใช้วิธีใด ภาพต้องผนึกอย่างไร ค าบรรยายจะท าอย่างไร

o 7) ลงมือจัดบนแผ่นป้ายตามรูปแบบที่วางไว้ อาจทดลองวางบนพื้นราบในพื้นทีเ่ทา่แผ่นป้ายก่อน 
เพื่อกะระยะที่เหมาะสมก่อนน าไปใชจ้ริง



การจัดการชั้นเรียนทางด้านจิตวิทยา 
o คือ การจัดการสิ่งต่าง ๆ ทีม่ีผลต่อการส่งเสรมิความสนใจ ความเข้าใจ ความ
กระตือรือร้นในการเรียน รวมถึงขจัดสิ่งต่าง ๆ ที่รบกวน หรือยับยั้งการเรียนรู้ของ
ผู้เรียนเป็นหน้าทีข่องผู้สอนที่จะต้องจัดการด้านต่าง ๆ ในชั้นเรียนให้เป็นไปได้ด้วยดี

o ความหมาย

o หมายถึง การจัดการเกี่ยวกับความรู้สึก เจตคติ และพฤติกรรมของผู้เรียน โดยมี
เป้าหมายที่จะส่งเสริมระเบียบวินัยในการจัดการเรียนรู้ เพื่อมุ่งให้ผู้เรียนสามารถพัฒนา
ได้อย่างสูงสุด 



o บรรยากาศทางจิตวิทยาในแต่ละชัน้เรียน ขึ้นอยู่กับแนวคิด หรือความเชื่อในการจัด
การศึกษาของผู้สอน หรือของสังคมในแต่ละยุคสมัยว่า มุ่งให้ผู้เรียนมีการเรียนรู้เพื่อ
พัฒนาตนอย่างไร เช่น ต้องการให้ห้องเรียนเงียบสงบ หรืออาจมุ่งให้ผู้เรียนมีการ
เรียนรู้ร่วมกัน มีการสนทนา แลกเปลี่ยนความรู้ความคิดเห็นซึ่งกันและกัน มีการท างาน
ในลักษณะของการร่วมมือกันภายในกลุ่ม หรือแลกเปลี่ยนกันระหว่างกลุ่ม



แนวคิดการจัดการชั้นเรียนของคูนิน  
(The Kounin Model) 
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รับรู้ถึงสิ่งที่เกิดขึ้นในทุกส่วนของห้องเรียนอยู่ตลอดเวลาอย่างต่อเนื่อง

การส่งสัญญาณอยา่งต่อเนื่อง และการเปลี่ยนกิจกรรมในระหว่างบทเรียน

สามารถท าสิ่งต่างๆ ได้มากกว่าหนึ่งอย่างในเวลาเดียวกัน

การมอบหมายงานที่หลากหลาย ท้าทาย
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o คูนิน ได้ท าการวิจัยเกี่ยวกับการจัดการชั้นเรียนตั้งแต่ระดับชั้นอนุบาลจนถึงระดับ
มหาวิทยาลัย 

o จากการสังเกตชั้นเรียน เปรียบเทียบพฤติกรรมของการจัดการชั้นเรียน บันทึกภาพ
กิจกรรมในชั้นเรียนที่มีการจัดการที่ดีทั้งที่มองเห็นได้ เช่น ความมีระเบียบเรียบร้อย 
สวยงามหรือมีการวางแผนที่ดี การแบ่งสัดส่วนของการใชป้ระโยชน์ของชั้นเรียนอย่าง
ชัดเจน การใช้วัสดุอุปกรณ์ที่หยิบใช้ได้อย่างสะดวกมกีารเคลื่อนที่อย่างเป็นระเบียบ 

o ส่วนการจัดการชั้นเรียนที่ไม่มปีระสิทธิภาพ ได้แก่ ห้องเรียนที่ผู้สอนจะต้องวุ่นวายกับ
การจัดระบบชั้นเรียน หรือการเรียนของผู้เรียนถูกรบกวนตลอดเวลา หรือชั้นเรียนท่ี
ได้รับอิทธิพลจากแนวคิดของการสอนทีเ่น้นเนื้อหาทางวชิาการ 



o คูนิน ได้วิเคราะหต์ิดตามผล และพบว่า ผู้สอนที่สามารถจัดการชัน้เรียนที่ดีนั้น
แสดงออกถึงพฤติกรรมทีส่ าคัญ ดังนี้ 

o1) Withitness ผู้สอนจะต้องตระหนักและรับรู้ถึงสิง่ที่เกิดขึ้นในทกุส่วนของห้องเรียน
อยูต่ลอดเวลาอย่างต่อเนื่อง แม้กระทั่งในขณะที่ผู้สอนท างานกับนักเรียนกลุ่มย่อยหรือ
รายบุคคลและแสดงให้เห็นถึงการติดตามพฤติกรรมของผู้เรียน โดยการเข้าไปมีส่วน
แก้ไขสถานการณ์ในทันทีและอย่างเหมาะสมเมื่อเกิดเหตุการณ์หรือเมื่อผู้เรียนแสดง
พฤติกรรมที่ไม่พึงประสงค์ขึน้ นับเป็นพฤติกรรมส าคัญที่ผู้สอนจะสามารถจัดการกับสิ่ง
ผิดปกติที่ก าลังจะเกิดขึ้นในชัน้เรียนโดยการสังเกตและเขา้ไปอยู่ระหว่างความขัดแย้ง
นั้นได้ก่อน แม้จนกระทั่งเหตุการณ์ที่มีปัญหาที่เกิดขึ้นแล้ว ผู้สอนก็จะสามารถแก้ไข
ปัญหาได้ทันท่วงที



o 2) Overlapping เป็นการจัดการที่ผู้สอนสามารถท าสิ่งต่างๆ ไดม้ากกว่าหนึ่งอย่างใน
เวลาเดียวกัน โดยเฉพาะอย่างยิ่งการรับผิดชอบต่อความต้องการของผู้เรียนแต่ละคน 
ในขณะเดียวกันก็ยังต้องสนับสนุนดูแลการท างานของผู้เรียนเป็นกลุ่ม โดยการใช้สายตา
ในการสื่อสาร หรือใช้การใกล้ชิดทางกายเพื่อดึงความสนใจของผู้เรียนให้กลับมาอยู่กับ
บทเรียน ในขณะที่ผู้สอนยังคงด าเนินการสอนไปอย่างต่อเนื่องโดยไม่สะดุดหรือ
ขัดจังหวะแต่อย่างใด 



o 3) Signal continuity and momentum during lessons เป็นการส่งสัญญาณอย่าง
ต่อเนื่อง และการเปลี่ยนกิจกรรมในระหว่างบทเรียน 

o การสอนที่มีการเตรียมการอย่างดีและการด าเนินการสอนตามบทเรียนที่เน้นบทเรียน
เป็นส าคัญนั้น ผู้สอนจะมีความตั้งใจในการจัดการเรียนเนื้อหาวิชาอย่างต่อเนื่อง 
มากกว่าการบังคับให้เกิดการแข่งขัน ผู้สอนจึงมีทักษะในการส่งสัญญาณให้ผู้เรียนที่
ก าลังแสดงพฤติกรรมไมพ่ึงประสงค์เพื่อดึงความสนใจของผู้เรียนให้กลับมาอยู่ที่
บทเรียน โดยไม่รบกวนคนอื่นที่ก าลังตั้งใจเรียน 

o นอกจากนั้นผู้สอนจะสามารถเปลี่ยนหัวข้อเรื่องท่ีจะสอน หรือเปลี่ยนกิจกรรมการ
เรียนในระหว่างบทเรียนด้วยความราบรื่นและต่อเนื่องโดยไม่สะดุด



o 4) Challenge and Variety in Assignment เป็นการมอบหมายงานท่ีหลากหลาย 
ท้าทาย เพื่อเป็นการกระตุ้นผู้เรียนให้สนใจบทเรียน ได้แก่ การมอบหมายงานในชั้น
เรียนอย่างเหมาะสม โดยมีความยากง่ายพอเหมาะ คือ ง่ายพอที่จะแน่ใจว่านักเรียนจะ
ได้ใช้ความพยายามในการท างานและควรเป็นสิ่งใหม่ หรือยากพอที่จะท้าทาย
ความสามารถของนักเรียนโดยมีความหลากหลายเพื่อที่จะให้นักเรียนสนใจตลอดเวลา 

o



o คูนิน เชื่อว่า ผู้สอนที่สามารถจัดการชัน้เรียนที่มีประสิทธิภาพไมใ่ช่เพียงเพราะ 
ความสามารถในการแก้ไขปัญหาที่เกิดขึ้นเท่านั้น แต่เป็นความสามารถในการป้องกนั
การเกิดปัญหาตั้งแต่แรก 

o ผู้สอนเหล่านี้ยังเน้นการสร้างห้องเรียนให้มีสิ่งแวดล้อมที่ส่งเสริมการเรียนรู้ที่มี
ประสิทธิภาพ โดยการเตรียมการสอนและการจัดการเรียนการสอนทีเ่หมาะสมและการ
ให้นักเรียนท างานตามที่ก าหนดให้ดีที่สุด



https://www.facebook.com/watch/?mibextid=NqTh7c&v=1887365741769454&rdid=UxPGVjzSmwNq5sNK

ไม่ชอบครูแบบไหน

https://www.facebook.com/watch/?mibextid=NqTh7c&v=1887365741769454&rdid=UxPGVjzSmwNq5sNK


แนวทางในการจัดการการชั้นเรียนเพื่อให้ได้ผลใน
เชิงปฏิบัติ 
o ปัจจัยด้านต่าง ๆ มี ดังนี้ 

o สัมพันธภาพระหว่างผู้สอนกับผู้เรียน เป็นปัจจัยส าคัญที่จะ
ช่วยให้บรรยากาศในชั้นเรียนเป็นไปได้ด้วยดีหรือไม่เพียงใด 
โดยความสัมพันธ์ประกอบด้วย ความสัมพันธ์ระหว่างครูกับ
ผู้เรียนหรือผู้เรียนกับผู้เรียนด้วยกันเองหรือแม้กระทั่ง
ความสัมพันธ์ระหว่างครูในโรงเรียนหรือครูกับผู้บริหาร 
(Joyce McLeod et al, 2003 : 65)



o สัมพันธภาพระหว่างผู้สอนกับผู้เรียน เป็นปัจจัยพื้นฐานที่
ส าคัญยิ่งต่อการแสดงพฤติกรรมของผู้เรียนโดยเฉพาะในวัน
แรกที่พบกัน บุคลิกภาพอาจจะส่งผลต่อความรู้สึกทางบวก
หรือทางลบแก่ผู้เรียนได้ เช่น ถ้าการพบกับครั้งแรกผู้สอน
ต้อนรับผู้เรียนทุกคน ด้วยท่าทีอบอุ่นและเป็นมิตรและในทาง
ตรงกันข้ามเริ่มต้นด้วยท่าทีที่เข้มงวด



o แนวทางในการสร้างความสัมพันธ์อย่างเป็นระบบ ควรด าเนินการดังนี้ 

o 1) เริ่มสร้างความสัมพันธ์ 

o 2) สร้างสัดส่วนของค าพูดทางบวกและทางลบอย่างสม่ าเสมอ 

o 3) สื่อสารให้ผู้อื่นเข้าใจเกี่ยวกับความคาดหวังระดับสูงของตน 

o 4) ร่วมกันควบคุมดูแลการแสดงพฤติกรรมให้เป็นไปตามความคาดหวัง 

o 5) สร้างทางเลือกเพื่อน าไปสู่กฎกติกาในชั้นเรียน



o ความสัมพันธ์ระหว่างผู้เรียน ถือเป็นเรื่องที่ส าคัญยิ่ง โดยเฉพาะเมื่ออยู่ในห้องเรียน 
การร่วมมือกันท ากิจกรรมด้วยความรับผิดชอบ การทะเลาะวิวาท รวมถึงการพูดจาโดย
ใช้ค าไม่สุภาพ สิ่งต่าง ๆ เหล่านี้ควรอยู่ในสายตาของผู้สอนอยู่ตลอดเวลา แม้ว่าผู้สอน
ก าลังด าเนินการสอนหรือก าลังอธิบายเนื้อหาให้กับผู้เรียนกลุ่มอื่นหรือผู้เรียนทั้งชั้นอยู่ก็
ตาม 

o พฤติกรรมดังกล่าว สอดคล้องกับผลการวิจัยของคูนินที่ว่า ผู้สอนที่มีความสามารถใน
การจัดการชั้นเรียนจะสามารถติดตามพฤติกรรมในชั้นเรียนได้ตลอดเวลา (Withitness) 
และสามารถท าหลายสิ่งได้ในเวลาเดียวกัน (Overlapping) ความสามารถของผู้สอน
เช่นนี้จะเป็นการป้องกัน และแก้ไขปัญหาด้านพฤติกรรมของผู้เรียน



o ผู้สอนจะสามารถจัดการชั้นเรียนไดด้ีจ าเป็นต้องมีความตระหนักและเห็นความส าคัญ
ในการป้องกันปัญหาด้านพฤติกรรมที่จะเกิดขึ้นกับผู้เรียนโดยศึกษาถึงความสัมพันธ์
ระหว่างผู้เรียนกับผู้เรียนทั้งการสังเกต ติดตามพฤติกรรม ตลอดจนการพูดคุยกับผู้เรียน
อย่างทั่วถึงในเรื่องที่เกี่ยวข้องกับการเรียนและความคิดเห็นของผู้เรียนต่อเพื่อนในห้อง 

o เมื่อพบความสัมพันธ์ที่มีแนวโน้มว่าจะเกิดปัญหา เช่น การแบ่งเป็นกลุ่ม ผู้สอนต้อง
เข้าไปด าเนินการอย่างใดอย่างหนึ่งเพื่อแก้ไขปัญหา เช่น เมื่อผู้เรียนทะเลาะกัน ผู้สอน
ควรเข้าไปหาสาเหตุและอาจให้ผู้เรียนยอมรับพฤติกรรมนั้น และให้เหตุผล เพื่อให้
ผู้เรียนยอมรับผิดและยอมรับการลงโทษตามทีไ่ด้ตกลงกัน ส าหรับผู้เรียนที่เพื่อนไม่
ยอมรับให้เข้าร่วมกลุ่ม ผู้สอนควรต้องหาสาเหตุและชี้แจงกลุ่มเพื่อนให้ยอมรับ
ความสามารถที่แตกต่างกันของเพื่อน 





o บทบาทในการเป็นผู้น าของครู ครูเป็นผู้มีบทบาทมากที่สดุในการสร้างบรรยากาศใน
ชั้นเรียนให้น่าเรียน อบอุ่น แจ่มใส หรือตึงเครียด น่ากลัว สิ่งส าคัญนอกเหนือจากการที่
ครูต้องระบุถึง ความคาดหวังเกี่ยวกับพฤติกรรมที่พึงประสงค์ของผู้เรียนที่ครูต้องการ
แล้ว ตัวผู้สอนจ าเป็นทีจ่ะต้องทราบและเข้าใจความต้องการและความหวังของผู้เรียนที่
มีต่อครูเช่นกัน 

o เมื่อผู้สอนคาดหวังให้ผู้เรียนแสดงพฤติกรรมที่พึงประสงค์เช่นไร ผู้สอนควรเป็น
แบบอย่างในการเขา้สอนตรงเวลา หรือมีเหตุผลเพียงพอที่เข้าสอนสาย



ครูไอซ์ ด าเกิง มุ่งธัญญา โรงเรียนสตรีศรีสุริโยทัย

ครูนกเล็ก จีรภัทร์ สุกางโฮง
โรงเรียนบางมด (ตันเปาวว์ทิยาคาร)

ครูท็อป อานนท์ แซเ่ต็ง 
ครูเชาว์ เชาวลิต สาดสมัย 
ครปูระจ าศนูย์สร้างโอกาสเด็ก พระราม 8

ครูดาหวัน ธีรพงษ์ มีสัตย์ 
โรงเรียนประสาทรัฐประชากิจ จ.ราชบุรี



o ครกูดกระดิ่งเรยีกนักเรยีน https://www.facebook.com/watch/?v=734255337329634

o เสรมิแรงทางบวก https://www.facebook.com/reel/194794989957066

ครูพจกร ธูปะเตมีย์ โรงเรียนศรีบุณยานนท์ ครูจิราภรณ์ ก ายาน โรงเรียนมธัยมวัดเบญจมบพิตร
โรงเรียนวัดลาดปลาดุก 

https://www.facebook.com/watch/?v=734255337329634
https://www.facebook.com/reel/194794989957066


บทบาทการเป็นผู้น าของครู
o มีผลต่อความรู้สึกของผู้เรียนที่มีต่อโรงเรียน และยิ่งไปกว่านั้นอาจมีผลต่อความรู้สกึ
ของผู้เรียนที่มีต่อผู้อื่น หรือต่อตนเองอีกด้วย 

o ประเภทของลักษณะของบุคลิกภาพ และบทบาทในการเป็นผู้น าของครู ออกเป็น 3 
ประการ (Dreikurs อ้างถึงใน Eby, 1998 : 39 - 40) ดังนี้ 

o 1) ครูที่มีลักษณะเผด็จการ (Autocratic Teacher)

o 2) ครูที่มีลักษณะปล่อยปละละเลย (Permissive)

o 3) ครูที่มีลักษณะเป็นประชาธิปไตย (Democratic Style)



ถ้าครู เข้มงวด นักเรียนจะ หงุดหงิด
ถ้าครู หน้านิ่วคิ้วขมวด นักเรียนจะรู้สึก เครียด
ถ้าครู ฉุนเฉียว นักเรียนจะ อึดอัด
ถ้าครู ปั้นปึง นักเรียนจะ กลัว
ถ้าครูใชน้้ าเสียง ดุดัน นักเรียนจะ หวาดกลัว

บุคลิกภาพของครูมีผลต่อความรู้สึกของนักเรียน (ส านกังานคณะกรรมการการศกึษาเอกชน, 2531 )



1) ครูที่มีลักษณะเผด็จการ (Autocratic Teacher) 
o เชื่อว่า ตนเองมีความรับผิดชอบต่อการด าเนินการใดๆ ในชั้นเรียน ตั้งแตก่ารจัด
ตกแต่งห้องเรียนทางกายภาพเพื่อการจัดระเบียบในชั้นเรียน การจัดตารางเรียนที่ไม่
ยืดหยุ่น ผู้สอนจึงมีความรับผิดชอบที่จะก าหนดกฎระเบียบทั้งหมดของชัน้เรียน การ
ก าหนดบทลงโทษแก่นักเรียนที่ประพฤติผิดกฎด้วยตัวของครูเองทั้งหมด 

o ครูที่มีลักษณะเช่นนี้มีความเชื่อว่า ตนเองมีความรู้ ความสามารถในเนื้อหาวิชาที่สอน 
จึงเน้นการถ่ายทอดความรู้โดยการจัดการเรียนการสอนที่เน้นครูเป็นส าคัญ ทั้งในด้าน
การบรรยาย การแสดงความคิดเห็นและการก าหนดงานให้ผู้เรียนท า ผู้เรียนมีหน้าที่
เชื่อฟังและท าตามกฎระเบียบและงานที่ครูก าหนดให้ท า



ถ้าครู ท้อถอย นักเรียนจะ ท้อแท้

ถ้าครู เฉยเมย นักเรียนจะ เฉื่อยชา

ถ้าครู เชื่องช้า นักเรียนจะ หงอยเหงา

ถ้าครูใชน้้ าเสียง ราบเรียบ นักเรียนจะ ไม่สนใจฟัง

ถ้าครูปล่อยปละ ละเลย นักเรียนจะ ขาดระเบียบวินัย

ถ้าครูแต่งกาย ไม่เรียบร้อย นักเรียนจะ ขาดความเคารพ

บุคลิกภาพของครูมีผลต่อความรู้สึกของนักเรียน (ส านกังานคณะกรรมการการศกึษาเอกชน, 2531 )



2) ครูที่มีลักษณะปล่อยปละละเลย (Permissive) 
o ครูประเภทนี้จะมีลักษณะโอนอ่อนผ่อนตาม และไม่มพีลังในชั้นเรียน อาจมี
กฎระเบียบเพียงเล็กน้อยให้ผู้เรียนได้ปฏิบัติและไม่ได้ให้ความสนใจกับการที่ผู้เรียนต้อง
ปฏิบัติตามกฎระเบียบอย่างสม่ าเสมอ 

o การลงโทษของครูประเภทนี้มักจะให้อภัย ไม่ค่อยเอาจริงเอาจังกับผู้เรียนที่ประพฤติ
ผิดระเบียบและดูเหมือนว่า ครูจะไม่มีอ านาจมากเพียงพอที่จะท าให้ผู้เรียนท างานตามท่ี
ครูก าหนด บรรยากาศในชั้นเรียนเช่นนี้ จะท าให้ผู้เรียนรู้สึกสับสน เพราะไม่แน่ใจว่าครู
ต้องการให้ตนท าอะไร หรือเป็นอย่างไรจึงจะเป็นที่พึงประสงค์ของครู 

o ลักษณะของครูประเภทนี้จะท าให้ชั้นเรียนขาดความเป็นอันหนึ่งอันเดียวกันเพราะ
ผู้เรียนแต่ละคนก็จะท าให้สิ่งที่ตนพึงพอใจโดยครูก็ไม่ได้ว่าอะไร



ถ้าครูแสดงความ เป็นมิตร นักเรียนจะ อบอุ่นใจ

ถ้าครู ยิ้มแย้ม นักเรียนจะ แจ่มใส

ถ้าครูมี อารมณข์ัน นักเรียนจะเรียน สนุก

ถ้าครู กระตือรือร้น นักเรียนจะ กระปรี้กระเปร่า

ถ้าครูมีน้ าเสียง นุ่มนวล นักเรียนจะ สุภาพอ่อนน้อม

ถ้าครูแต่งตัว เรียบร้อย นักเรียนจะ เคารพ

ถ้าครูให้ความ เมตตาปรานี นักเรียนจะมีจิตใจ อ่อนโยน

ถ้าครูให้ความ ยุติธรรม นักเรียนจะ ศรัทธา

บุคลิกภาพของครูมีผลต่อความรู้สึกของนักเรียน (ส านกังานคณะกรรมการการศกึษาเอกชน, 2531 )



3) ครูที่มีลักษณะเป็นประชาธิปไตย 
(Democratic Style) 
o ครูท่ีเป็นประชาธิปไตย จะมีความมั่นคง มีเหตุผลเกี่ยวกับความคาดหวังของตนที่มีต่อ
การเรียนรู้ และการแสดงพฤติกรรมของเด็ก ครูจะใช้การอภิปรายร่วมกับนักเรียน และ
ให้นักเรียนมีส่วนร่วมในการก าหนดกฎระเบียบของชั้นเรียน รวมทั้งก าหนดโทษหากมี
การฝ่าฝืนกฎ อาจร่วมกับนักเรียนในการทบทวนกฎระเบียบของชั้นเรียนไดอ้ยู่เสมอหาก
มีความจ าเป็น เพื่อใหก้ฎระเบียบเหล่านั้นมีความเหมาะสมต่อการน าไปปฏิบัติ 

o ครูทีเ่ป็นประชาธิปไตยจะเป็นผู้ที่พร้อมที่จะตัดสินใจในปัญหาใดๆ แต่ก็ยอมรับฟัง
ความคิดเห็น และความต้องการของนักเรียน ผลของการที่ครูเป็นประชาธิปไตยจะเป็น
การสร้างพลงัแห่งความเชื่อมัน่ และความรู้สกึของการเป็นเจ้าของชัน้เรียนให้กับ
นักเรียนในท านองเดียวกันก็จะท าให้ครูรู้สึกถึงบรรยากาศทีด่ีในห้องเรียนนั้นๆ



สรุป

o ครูมืออาชีพ จึงควรเป็นครูที่มีลักษณะเป็นประชาธิปไตย เพราะจะเป็นแบบอย่างที่ดี
ในการสร้างบุคลิกภาพของการมคีวามม่ันใจในตนเองให้แก่นักเรียน รวมทั้งเพื่อจะ
ได้มีส่วนในการปลูกฝังเจตคติและความเป็นประชาธิปไตยให้แก่นักเรียนอีกด้วย 



เทคนิคและทักษะการสอนของครู 
o การจัดกิจกรรมการเรียนการสอน เทคนิคและทักษะการสอนของผู้สอนล้วนมีอิทธิพล
ต่อบรรยากาศในชั้นเรียนได้ทั้งสิ้น 

o การสร้างแรงจูงใจ การแปรเปลี่ยนความสนใจ การเปลี่ยนกิจกรรมการเรียนการสอน
ที่หลากหลาย จะท าให้ผู้เรียนไม่เบื่อ เพราะเม่ือผู้เรียนเกิดความเบื่อหน่าย ไม่สนใจ
เรียน อาจชวนเพื่อนคุย หรือแกล้งเพื่อน กลายเป็นปัญหาในชั้นเรียนที่ผู้สอนจะต้อง
จัดการซึ่งสาเหตุอาจอยู่ทีต่ัวผู้สอนเอง

o วิธีการหนึ่งที่ควรจะต้องด าเนินการควบคู่ไปกับการจัดการชัน้เรียน คือ ผู้สอนจะต้อง
เตรียมการสอนโดยยึดหลักที่ส าคัญในการพิจารณาเลือกใช้วิธีสอนที่หลากหลาย มี
ความเหมาะสมกับเนื้อหาวิชา และสอดคล้องกับความต้องการของผู้เรียน และควร
เลือกใช้ทักษะและเทคนิคการสอนที่ท าให้ผู้เรียนเกิดความสนใจในบทเรียนมากขึ้น



o การสร้างแรงจูงใจในบทเรียน ความสนใจหรือความต้องการที่จะเรียนรู้เรื่องใดๆ 
ส าหรับผู้เรียนอาจเกิดขึ้นได้ตลอดเวลา หรือเพียงบางครั้ง บางเรื่อง หรืออาจไม่เกิดขึ้น
เลยแตกต่างกันไปตามลักษณะวัย และความสามารถของผู้เรียนแตล่ะคน ผู้สอนจึงควร
สร้างแรงจูงใจให้แก่ผู้เรียนอย่างต่อเนื่อง บ

o บทบาทของผู้สอนในการสร้างแรงจูงใจในการเรียน เช่น การเลือกกระบวนการ
เรียนรู้ที่เหมาะสมจะสามารถขจัดพฤติกรรมท่ีไม่พึงประสงค์ของผู้เรียน ทั้งยังเป็นการ
ส่งเสริมชั้นเรียนให้เป็น “ชุมชนแห่งการเรียนรู้” ด้วย 



o จัดการเรียนรู้ที่มีรูปแบบการสอนทีห่ลากหลาย ใช้เทคนิคการจัดการเรียนรู้ท่ี
สอดคล้องกับจุดประสงค์การเรียนรู้ การมีส่วนร่วมของผู้เรียนในการวางแผนหลักสูตร 
และการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ที่เน้นให้ผู้เรียนใช้ทักษะทางสังคม เช่น ใช้เทคนิคการ
เรียนแบบร่วมมือ เป็นต้น

o การแปรเปลี่ยนวิธีสอนให้หลากหลาย เช่น การเปลี่ยนกิจกรรม การเรียนรู้ การ
เปลี่ยนบทบาทของผู้เรียน หรือการใช้แหล่ง หรือสื่อการเรียนรู้หลายประเภท 

o การก าหนดงานให้ผู้เรียน ผู้เรียนควรได้ฝึกปฏิบัติระหว่างเรียนที่สอดคล้องกับ
บทเรียน และตรงตามความสนใจของผู้เรียนและเนื้อหาวิชาที่เรียน



การสร้างกฎระเบียบร่วมกันระหว่างครูกับ
นักเรียน 
o การก าหนดกฎระเบียบของชัน้เรียนเป็นสิง่จ าเป็น และเป็นเครื่องมือที่ส าคัญในการ
จัดการในชั้นเรียน ไมว่่ากฎระเบียบเหล่านั้นจะก าหนดขึ้นจากผู้สอน จากความร่วมมือ
กันระหว่างผู้สอนกับผู้เรียน หรือจากผู้เรียนที่สามารถก าหนดกฎกติกาของการอยู่
ร่วมกันขึ้นเอง โดยการแนะน า หรือการมีผู้สอนเป็นที่ปรึกษา 

o ความเชื่อที่ว่า การอยู่ร่วมกันเป็นสังคมจ าเป็นที่จะต้องมีกฎกติกาของการอยู่ร่วมกัน 
การเคารพสิทธผิู้อื่น การปฏิบัติหน้าที่ของตนเองด้วยความรับผิดชอบ ตลอดจนการ
ปฏิบัติตามกฎกติกาที่ได้ก าหนดไว้ด้วยความเต็มใจ ไม่ว่าแนวคิดในการจัดการชั้นเรียน
จะเน้นที่อ านาจของผู้สอน หรือเน้นความรับผิดชอบของผู้เรียน หรือเน้นความเป็นตัว
ของตัวเองของผู้เรียนก็ตาม 



o ผู้สอนต้องชี้แจงให้ผู้เรียนเข้าใจและยอมรับว่าการปฏิบัตติามกฎระเบียบในชั้นเรียน
จะท าให้ผู้เรียนสามารถที่จะเรียนรู้อย่างราบรื่น ปราศจากอุปสรรคด้วยศักยภาพสูงสุดที่
มีอยู่ในตนเอง ทั้งยังเป็นการวางพื้นฐานของการอยู่ร่วมกันแบบประชาธิปไตยเพื่อการ
เป็นสมาชิกที่ดีของสังคมด้วย



o แนวทางเกี่ยวกับการปฏิบัติจริงในชั้นเรียนเกี่ยวกับการก าหนดกฎระเบียบทีเ่หมาะสม 
ด าเนินการได้ ดังนี้ 

o ในช่วงสัปดาห์แรกของการเปิดเรียนในแต่ละปีการศึกษา ผู้สอนอาจเริ่มต้นด้วยการ
ก าหนดความคาดหวังของผู้สอนที่มตี่อการแสดงพฤติกรรมของเด็ก ทั้งในด้านการเรียน 
และการปฏิบัติกิจกรรมร่วมกันกับเพื่อน ซึ่งความคาดหวังนี้อาจรวมถงึการแจง้
คุณลักษณะอันพึงประสงคข์องหลักสูตรซึ่งสถานศึกษาในระดับการศึกษาขั้นพื้นฐานได้
ก าหนดไว้แล้วในหลักสูตร นอกจากนี้ผู้สอนอาจก าหนดคุณลักษณะอันพึงประสงคข์อง
ผู้เรียนเพิ่มเติมจากลักษณะเฉพาะในแต่ละวัยทีเ่ป็นรายละเอียดที่เกี่ยวข้องกับการเรียน
การสอนเพิ่มขึ้น





การก าหนดกฎระเบียบของชั้นเรียน 
o โดยระบุเป็นข้อๆ มแีนวทางในการก าหนด กฎระเบียบที่ผู้เรียนในแต่ละชั้นเรียน
จะต้องปฏิบัติตาม ดังนี้ 

o 1) เขียนด้วยข้อความที่สั้นกระชับ เข้าใจง่าย และครอบคลุม การก าหนดกฎระเบียบ
หากเขียนด้วยถ้อยค าที่ยากและซับซ้อนเกินไปท าให้ผู้เรียนเข้าใจสับสน หรือจดจ ายาก 
อาจท าให้ผู้เรียนไมส่นใจที่จะปฏิบัติตาม 

o 2) ควรเป็นกฎระเบียบที่ผู้สอนเห็นว่าเป็นสิ่งจ าเป็นจริง ๆ และเป็นพื้นฐานส าคัญ
ของการอยู่ร่วมกันในชั้นเรียน เช่น การเคารพในสิทธิของอื่น ไม่ส่งเสรมิดังรบกวน 
การส่งงานตรงตามเวลาทีก่ าหนด



o 3) ควรเป็นกฎระเบียบที่ให้ความส าคัญกับพฤติกรรมที่ต้องการจะบรรลุเป้าหมาย
การเรียนรู้ เพราะกฎกติกาในชั้นเรียนส่วนใหญ่ก าหนดขึ้นเพื่อมุง่ให้ผู้เรียนได้สามารถ
พัฒนาความสามารถทางการเรียนให้บรรลจุุดประสงค์ การจัดการเรียนจึงเป็นการขจัด
สิ่งที่จะเป็นอุปสรรคทีจ่ะรบกวนการเรียนรู้ใหเ้กิดขึ้นน้อยที่สุดโดยมีผู้สอนดูแลช่วยเหลือ 



o 4) การให้ผู้เรียนมีส่วนร่วมในการพิจารณาปรับปรุงกฎระเบียบ กติกา ของ
ห้องเรียน ผู้สอนอาจเป็นผู้มีบทบาทในการก าหนดกฎระเบียบของห้องเรียนใน
ระยะแรกของการเรียน หรือระยะต้นปีการศึกษา แตใ่นระยะต่อมาเมื่อผู้เรียนและ
ผู้สอนเริ่มคุ้นเคยวิธเีรียน และวิธีสอนของแตล่ะฝ่ายแล้ว ผู้เรียนอาจมีบทบาทมากขึน้
ในการปรับปรุงกฎเกณฑ์ของการอยู่ร่วมกันในชัน้เรียนให้เหมาะสมกับสภาพของผู้เรียน 
เช่น การที่ผู้สอนก าหนดกฎเกณฑ์ของการเข้าชั้นเรียนสายไว้ แตเ่มื่อพบว่า ผู้เรียนในชั้น
เรียนทุกคนไม่ได้ประพฤติผิดกฎในข้อนี้ และทุกคนมีความกระตือรือร้นที่จะเข้า
ห้องเรียนทุกครั้ง กฎระเบียบข้อนี้จึงไม่จ าเป็นส าหรับเด็กกลุ่มนี้อีกต่อไป โดยอาจจะมี
การเพิ่มเติมกฎระเบียบอื่นที่ผู้เรียนเห็นว่าจ าเป็นส าหรับเด็กกลุ่มนี้ โดยอาจจะมีการ
เพิ่มเติมกฎระเบียบ อื่นที่ผู้เรียนเห็นว่าจ าเป็น เช่น การไม่แย่งกันพูด หรือพูดเสียงดัง
จนเกินไป เป็นต้น



o 5) กฎระเบียบที่ดีควรจะระบุผลที่ตามมาของการไม่ปฏิบัติตามกฎ ซึ่งอาจเรียกว่า 
“บทลงโทษ” อาจเป็นเงื่อนไขหรือข้อตกลงร่วมกันระหว่างผู้เรียน เช่น การให้ท างาน
เพิ่ม การช่วยเหลือเพื่อนมากขึ้น โดยบทลงโทษที่ก าหนดขึ้นควรเป็นที่ยอมรับของ
ผู้เรียน และอาจจะต้องพิจารณาการเปลี่ยนแปลงบทลงโทษโดยใช้วิธีการใหม่ ๆ หากมี
การผิดซ้ าอีก เพราะบางครั้งวิธีลงโทษที่ก าหนดไว้ล่วงหน้าอาจไม่ใชเ่ป็นการแก้ปัญหา
หรือหยุดพฤติกรรมนั้น แต่กลายเป็นแรงเสริมทางบวกให้ผู้เรียนได้แสดงพฤติกรรมที่มี
ปัญหานั้นเพิ่มขึ้น 



o เช่น ผู้สอนคาดโทษผู้เรียนที่ท าผิดโดยเขียนชื่อผู้เรียนไว้บนกระดาน หรือการท าโทษ
หน้าชั้นเรียน วิธีการนี้อาจเป็นแรงเสริมให้ผู้เรียนท าความผิดซ้ าอีก เพราะตนเองได้
กลายเป็นจุดเด่นของชั้นเรียน แสดงให้เห็นว่าตนเองเป็นส่วนหนึ่งของห้อง แม้จะเป็นไป
ในทางลบก็ตาม 

o เมื่อเป็นเช่นนี้ผู้สอนควรปรับเปลี่ยนวิธีการลงโทษไปเป็นวิธีอื่นที่จะท าให้ผู้เรียนรู้สึก
ผิดต่อการกระท าของตน และจะไม่ได้รับการยอมรับ หรือได้รับความสนใจจากกลุ่ม
เพื่อน ในขณะเดียวกันผู้เรียนที่มีความประพฤติดี ปฏิบัติตามกฎระเบียบของชั้นเรียน
อย่างสม่ าเสมอก็ควรได้รับการยกย่องชมเชยตามวาระโอกาสที่เหมาะสม เพื่อเป็นการ
เสริมแรงไดแ้สดงพฤติกรรมที่พงึประสงค์ต่อไป



การสื่อสารกับผู้เรียน 
o เป็นปัจจัยพื้นฐานเพื่อไปให้สามารถจัดการกบัพฤติกรรมของผู้เรียนเป็นการป้องกัน 
และแก้ไขปัญหาในการชั้นเรียนอย่างมีประสทิธิภาพ ทักษะการสื่อสารที่ควรใช้
ประกอบด้วย



Verbal Communication



1) การสื่อสารด้วยค าพูด 
o ประกอบด้วยทักษะการส่งการ (Sending Skill) และทักษะการรับสาร (Receptive 
Skill) ผู้สอนจ าเป็นต้องใช้การสือ่สารกับผู้เรียนในการส่งสารกับผู้เรียน 3 ด้าน ดังนี้

o 1) เพื่อระบุความต้องการที่ผู้สอนอยากจะให้ผู้เรียนเปลี่ยนแปลงพฤติกรรม 

o 2) เพื่อแจ้งผลการกระท าของผู้เรียน 

o 3) เพื่อเสนอความคาดหวังทางบวกที่มีต่อผู้เรียน ผู้สอนควรใช้ค าพูดที่เป็นการ
ส่งเสริมการเรียนรู้ ซึ่งควรเป็น เสียงที่อบอุ่นเป็นกันเอง ยอมรับ เห็นใจ เข้าใจ ถ้าเป็น
ค าถาม ควรเป็นค าถามท่ีให้ผู้เรียนแสดงความคิดเห็นและผู้สอนควรยอมรับความ
คิดเห็นนั้น ๆ หรือถ้ามีการแก้ไขปรับปรุงควรเป็นไปในทางบวก



o ทักษะการรบัสารส าหรับครู เป็นทักษะการรับฟงัความคิดเห็นของผู้เรียน ซึ่งเป็น
สิ่งจ าเป็นมากส าหรับการจัดการเรียนการสอนที่เน้นผู้เรียนเป็นส าคัญ การกระตุ้นให้คิด
และแสดงความคิดเห็นของตนเองออกมาจะท าให้ผู้สอนเข้าใจถึงความรู้พื้นฐาน หรือ
ความรู้สึกนึกคิดของผู้เรียนเพื่อจะได้แก้ไข และป้องกันปัญหาอันเกิดจากความไม่เข้าใจ
กันระหว่างผู้สอนกับผู้เรียน หรือผู้เรียนด้วยกันเอง เพื่อให้การด าเนินการในชั้นเรียน
เป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ



o การใช้ทักษะการสือ่สารด้วยค าพูด ผู้สอนอาจต้องใช้เทคนิคอื่นๆ เพื่อเป็นการป้อง
ปรามพฤติกรรมที่ไม่พงึประสงคข์องผู้เรียน เช่น ขณะที่ผู้สอนก าลงัพูดอยู่หน้าชั้นเรียน
กับผู้เรียน และเห็นผู้เรียนก าลังคุยกันโดยไม่สนใจในสิ่งที่ผู้สอนพดู บรรยาย หรือ
อธิบาย ผู้สอนอาจต้องหยุดพูดชั่วขณะ เพื่อให้ผู้เรียนรู้สึกตัวและหยุดพฤติกรรมที่ไม่พึง
ประสงค์นั้น



Nonverbal Communication



2) การสื่อสารที่ไม่ใช้ค าพูด 
o กิริยาท่าทาง การแสดงออกของผู้สอน เป็นสิ่งส าคัญในการสื่อสารให้ผู้เรียนทราบว่า 
ขณะนั้นผู้สอนต้องการให้ผู้เรียนท าอะไร เช่น ไม่คุยกัน หรือให้สนใจบทเรียน เป็นการ
ป้องกันปัญหาด้านพฤติกรรมได้ดีวิธีหนึ่ง ได้แก่ การแสดงออกทางสหีน้า และสายตา 
ผู้สอนอาจใช้การสบตาเพื่อให้ผู้เรียนท าหรือไม่ท าสิง่ใดสิ่งหนึ่ง เช่น เมื่อผู้สอนถาม
ค าถาม อาจจะสบตาผู้เรียนคนใดคนหนึ่ง เพื่อขอค าตอบ หรือขอความคิดเห็นโดยผู้สอน
อาจไม่ต้องเรียกชื่อเลย หรือผู้สอนใช้การสบตาผู้เรียนที่ก าลังท างานอื่น ในขณะที่ผู้สอน
ก าลังอธิบายเนื้อหาในบทเรียน 

o ผู้เรียนที่เกิดการเรียนรู้เกี่ยวกับพฤติกรรมการสื่อสารของผู้สอนจะสามารถสื่อสารกับ
ผู้สอนได้โดยไม่ต้องใช้ ค าพูดใดๆ เมื่อผู้สอนสนใจ จะท าให้ผู้เรียนหยุดพฤติกรรมที่ไม่พึง
ประสงค์นั้นได้ หรือผู้สอนอาจแสดงสีหน้ายิ้มแย้มแจ่มใสให้กับผู้เรียนที่ตอบค าถามได้



o ผู้สอนอาจใช้ท่าทางในการสือ่สารกับผู้เรียนในกรณีต่างๆ ขณะที่ก าลงัสอน ได้แก่ การ
เดินเข้าไปใกล้ผู้เรียนคนใดคนหนึ่งเพื่อเป็นการปลอบใจ และใหก้ าลังใจผู้เรียนที่มีความ
ไมม่ั่นใจในการแสดงออก หรือการพูดแสดงความคิดเห็น การที่ผู้สอนเดินเข้าไปใกล้เพื่อ
เป็นการสื่อสาร ให้หยุดการกระท าที่เป็นปัญหา เช่น การเล่นหรือแกล้งกันในชั้นเรียน 



การประชุมร่วมกัน
o เป็นการสื่อสารระหว่างผู้สอนกับผู้เรียนที่มีประสิทธิภาพ เพราะการที่สร้างความ
เข้าใจกัน คือ “การสื่อสารสองทาง” การประชุมร่วมกันที่ผู้สอนใช้กับผู้เรียนเป็นวิธีการที่
ได้ผลดียิ่ง และควรเป็นการประชุมที่มีการอภิปราย และเสนอแนะ ไม่มีการต าหนิใคร 
เป็นการประชุมเพื่อทราบปัญหาที่แทจ้ริง และหาวิธีการแก้ไขปัญหา ผู้เรียนจะไม่จับผิด
ผู้อื่น ไม่ต าหนิผู้อื่น หรือหาวิธีการลงโทษผู้อื่น ท าให้ผู้เรียนเกิดความร่วมมือร่วมใจกันใน
การแก้ปัญหา และผู้สอนจะได้ทราบถึงความสามารถ ความต้องการ และเหตุผลของ
ผู้เรียนในประเด็นที่เกี่ยวกับปัญหาต่างๆ ที่เกิดขึ้นในห้องเรียน



การปรับพฤติกรรมผู้เรียน 
o หมายถึง การที่ผู้สอนน าเอาหลักการแห่งพฤติกรรม (Behavior Principles) มา
ประยุกต์ใช้เพื่อเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมของผู้เรียนให้เป็นไปในแนวทางทีพ่ึงประสงค์ 

o ระเบียบวินัย หมายถึง ความสามารถของบคุคลในการควบคุมอารมณ์ และ
พฤติกรรมของตนเองใหอ้ยู่ในแบบแผนตามที่มุง่หวัง เพื่อให้สามารถอยู่ร่วมกันได้ด้วย
ความสงบสุข 

o ระเบียบชั้นเรียน หมายถึง การที่ผู้เรียนมีพฤติกรรมในขอบเขตที่ยอมรับได้ในการที่จะ
ด าเนินกิจกรรมการเรียนการสอนไปจนประสบความส าเร็จ 

o การสร้างวินัย คือ การสอนหรือฝึกคนให้เชื่อฟังกฎระเบียบหรือแนวทางการ ปฏิบัติ
ตนทั้งในระยะสั้นและระยะยาว



เป้าหมายของการสร้างวินัย 
o 1) เพื่อให้เด็กเข้าใจพฤติกรรมของตนเอง จนริเริ่มท าสิ่งต่างๆ ทีถู่กต้องด้วยตนเอง 
เคารพตนเอง และผู้อื่น 

o 2) เพื่อเป็นการปลูกฝังกระบวนการคิดและพฤติกรรมเชิงบวกให้ติดตัวไปตลอดชีวิต 



o พฤติกรรมละเมิดวินัย คือ พฤติกรรมที่เกิดขึ้นแล้วท าให้ชั้นเรียนขาดระเบียบ รบกวน
กระบวนการเรียนการสอนให้ไม่สามารถด าเนินการไปได้จนบรรลุเป้าหมาย โดย
แบ่งเป็น 2 ประเภท คือ (กุญชรี ค้าขาย, 2544) 

o 1) การท าผิด คือ พฤติกรรมที่รบกวนการสอนของครู รบกวนสิทธิส่วนตัวของบคุคล
อื่นที่จะ เรียน ก่อให้เกิดอันตรายต่อร่างกายหรือจิตใจหรือทั้ง 2 อย่าง หรือท าลาย
ทรัพย์สิน

o 2) การไม่มุ่งงาน คือ พฤติกรรมที่ไม่จดจ่ออยู่กับการเรียนการสอน เช่น เหม่อ,หลับ



สาเหตุของพฤติกรรมการละเมิดวินัย
1) สาเหตุจากตัวครู 

- การข่มขู่/เผด็จการ 

- การท าโทษทัง้ห้อง 

- การไม่เตรียมการสอน 

- วิธีสอนไม่น่าสนใจ 

- การขัดจังหวะ 

- การเอาใจใส่ผู้เรียนคนใดคนหนึ่งนานไป 

2) สาเหตุจากผู้เรียน 

- แสวงหาการยอมรับ 

- การแสวงหาอ านาจ (ดื้อ) 

- การแก้แค้น 

- การยอมจ านน



ความจ าเป็นที่ต้องมีกฎระเบียบ
o กฎระเบียบช่วยให้มีแนวทางปฏิบัติเพื่อน าไปสู่พฤติกรรมที่เหมาะสม ซึ่งจะช่วยให้เกิด
การเรียนรู้ โดยกฎระเบียบต้องสามารถสนองวัตถุประสงค์ ดังนี้ 

o 1) สิทธิในการสอนของผู้สอนจะต้องได้รับการคุ้มครอง 

o 2) สิทธิในการเรียนของผู้เรียนจะต้องได้รับการคุ้มครอง 

o 3) ความปลอดภัยด้านจิตใจ และร่างกายของผู้เรียนจะต้องได้รับการคุ้มครอง 

o 4) ทรัพย์สินต่าง ๆ จะต้องได้รับการคุ้มครอง 



การแก้ไขพฤติกรรมละเมิดวินัย 
oสิ่งที่ผู้สอนควรหลีกเลี่ยง ได้แก่ การใช้วาจารุนแรง การขู่ การบังคับให้ขอโทษ การ
เสียดสี ประชดประชัน กระแนะกระแหน การท าให้เจ็บกาย การเขียน หรือคัดหลายๆ 
จบเพื่อลงโทษ การหักคะแนนผลการเรียน

o เทคนิคที่ควรใช้เพื่อแก้ไขพฤติกรรมละเมิดวินัย (กุญชรี ค้าขาย, 2551 : 178)

o 1) พฤติกรรมที่ไม่รุนแรง ได้แก่ เตือน บอกใหห้ยุด เปลี่ยนที่นั่ง ริบของ ใหอ้อกนอก
ห้อง ใหอ้ยู่ต่อหลังเลิกเรียน 

o 2) พฤติกรรมปานกลาง ได้แก่ ใหอ้ยู่ต่อหลังเลิกเรียน ถอนสิทธิพิเศษบางอย่าง แจ้ง
ผู้ปกครอง เชิญผู้ปกครองมาพบ ใหท้ างานในโรงเรียน

o 3) พฤติกรรมรุนแรง ได้แก่ ชดใช้ค่าเสียหาย เชิญผู้ปกครองมาพบ ภาคทัณฑ์ ให้ออก



เทคนิคทางจิตวิทยาเพื่อแก้ไขพฤติกรรมละเมิด
วินัย 
o 1) การเตือน ใช้ได้ผลกับการป้องกันความผิดที่ไมรุ่นแรงและเป็น
พฤติกรรมที่อาจยับยั้งได้โดยไม่ต้องลงโทษ แต่หลังจากเตือนไปแล้ว 
2-3 ครั้ง พฤติกรรมนั้นยังปรากฏอยู่ การลงโทษต้องตามมาทันที ถ้า
ไมล่งโทษผู้เรียนจะคิดว่าไม่เอาจรงิกับสิ่งที่เกิดขึ้น 

o 2) การลงโทษ คือ การกระท าต่อผู้ที่ผิดระเบียบหรือมีความ
ประพฤติไม่เหมาะสม การลงโทษมุง่ที่จะควบคุมพฤติกรรมโดยวิธี
ด้านลบ เช่น การใช้วาจาด้านลบ การท าให้เจ็บปวดทั้งร่างกายและ
จิตใจ 



o การลงโทษ ทีม่ักใช้มอียู่ 3 แบบ ได้แก่
o (1) ลงโทษด้วยการใช้ค าพูดด้านลบ เช่น ต าหนิ หรือแสดงความไม่ยอมรับ 

o (2) ลงโทษด้วยการท าให้เจ็บปวดรุนแรงทั้งร่างกาย และจิตใจ เช่น การไมเ้รียวตี 

o (3) ลงโทษด้วยการตัดสิทธิ์ งดให้รางวัล หักคะแนน 

o ทางเลือกในการลงโทษ ได้แก่ 
o (1) ผู้สอนใช้อ านาจตัดสินความผิด และลงโทษตามเห็นสมควร 

o (2) ผู้เสนอทางเลือกให้ผู้เรียนเลือกเอง 

o (3) ผู้สอนให้ผู้เรียนเสนอการลงโทษตนเองหลาย ๆ แบบ โดยผู้สอนจะเป็นฝ่ายเลือก
ว่าจะลงโทษแบบใด 



o 3) การให้รางวัล คือ การให้รางวัลเมื่อผู้เรียนไดแ้สดงพฤติกรรม
อันเป็นที่ต้องการ (กุญชรี ค้าขาย, 2544) ได้แก่

o (1) ให้รางวัลทันทหีลังจากแสดงพฤติกรรมที่ต้องการออกมา 

o (2) ให้รางวัลเฉพาะพฤติกรรมที่ต้องการให้เกิดขึ้นเท่านั้น 

o (3) แน่ใจว่ารางวัลนั้นเป็นสิ่งที่มีความหมายกับผู้รับ 

o (4) ใช้รางวัลหลายๆแบบเพื่อให้ดูน่าตื่นเต้นและน่าสนใจ 

o 4) การให้สิ่งเสริมแรงทางบวก คือ การให้รางวัล ค าชมเชย หรือ
การแสดงความชื่นชมต่อพฤติกรรมที่พึงประสงค์ ซึ่งจะช่วยส่งเสริม
ให้มีแรงจูงใจที่จะท าเช่นนั้นอีก



o 5) การใช้เบี้ยอรรถกร (Tokens Economy) คือ ตัวเสริมแรงที่ต้องวางเงือ่นไข เช่น 
เบี้ย ดาว คูปอง แต้ม หรือตั๋ว เป็นต้น โดยสามารถน าไปแลกเป็นสิ่งที่ต้องการได้ เช่น 
อาหาร ขนม เครื่องเขียน หนังสือ กิจกรรม สิทธิพิเศษ เป็นต้น 

o “การให้สิ่งหนึ่งสิง่ใด เมื่อเด็กแสดงพฤติกรรมที่พึงประสงค์ซึ่งสามารถน าไปแลกสิ่งที่
ต้องการได้ ” 

o 6) การใช้เวลานอก (Time Out) เป็นการงดให้รางวัลในช่วงเวลาจ ากัด เช่น ผู้เรียนที่
คุยกันจะถูกตัดสิทธิ์ไม่ให้ เล่นเกมคอมพิวเตอร์ในชั่วโมงคอมพิวเตอร์ เด็กที่ร้องไหไ้ม่
หยุด อาจถูกส่งเข้าไปกักขังไวใ้นห้องนอนเป็นเวลา 5 นาที หรือจนกว่าเด็กจะหยุดร้องไห้ 
เป็นต้น การงดใหร้างวัล ควรท าให้เหมาะสม ควรงดในสิ่งที่เด็กชอบ และไม่งดนาน
จนเกินไป



o 7) การท าสัญญากับเด็ก (Behavioral Contract) เป็นการเซ็นสัญญาระหว่างผู้สอนกับ
ผู้เรียน ในลักษณะที่เป็นลายลักษณ์อักษร เช่น ผู้เรียนสัญญากับผู้สอนว่าจะไม่ขโมยของ
เพื่อนตลอดระยะเวลา 2 เดือน เป็นต้น สิ่งที่จะให้เด็กท าสัญญา ควรเป็นสิ่งที่เด็ก
สามารถท าได้ ระยะเวลาในสัญญาไม่ควรนานเกินกว่าที่เด็กจะท าได้ มกีาร ตรวจสอบ
ตลอดเวลาว่า เด็กปฏิบัติตามสัญญาหรือไม่ หากผิดสัญญาควรมีการลงโทษ หากปฏิบัติ
ตามสัญญาครบถ้วนควรให้รางวัลแก่เด็ก 

o 8) การหล่อหลอมพฤติกรรม (Shaping) เป็นการเลือกให้แรงเสริมเฉพาะพฤติกรรมที่
พึงประสงค์เท่านั้น เช่น ในห้องเรียนผู้สอนชมผู้เรียนท่ีตั้งใจฟัง ส่วนผู้เรียนที่คุยกัน 
ผู้สอนไม่ต าหนิ แต่จะแสดงอาการไม่สนใจ การเลือกชมเฉพาะพฤติกรรมที่พงึประสงค์ 
จะช่วยให้เด็กแสดงพฤติกรรมนั้นซ้ าอีก



Atmosphere

Challenge

Freedom

Respect
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Success



บรรยากาศที่พึงปรารถนาในชั้นเรียน 
o ในการจัดการเรียนการสอน ผู้สอนต่างปรารถนาให้จัดกิจกรรมการเรียนการสอน 
ด าเนินไปอย่างราบรื่น และผู้เรียนเกิดพฤติกรรมตามจุดประสงค์ที่ก าหนดไว้ในหลักสูตร 
บรรยากาศใน ชั้นเรียนมีส่วนส าคัญในการส่งเสริมให้ความปรารถนานี้เป็นจริง
บรรยากาศในชั้นเรียนที่จะน าไปสู่ความส าเร็จในการสอน แบ่งได้ 6 ลักษณะ (พรรณี 
ชูทัย 2538 : 261 – 263) สรุปไดด้ังนี้

o 1) บรรยากาศที่ท้าทาย (Challenge) เป็นบรรยากาศที่ครูกระตุ้นให้ก าลังใจ นักเรียน
เพื่อให้ประสบผลส าเร็จในการท างาน นักเรียนจะเกิดความเชื่อมั่นในตนเองและ
พยายามท างานให้ส าเร็จ 



o 2) บรรยากาศที่มีอิสระ (Freedom) เป็นบรรยากาศที่นักเรียนมีโอกาสได้คิด ได้ 
ตัดสินใจเลือกสิ่งที่มีความหมายและมีคุณค่า รวมถึงโอกาสที่จะท าผิดด้วย โดย
ปราศจากความกลัว และวิตกกังวล บรรยากาศเช่นนี้จะส่งเสริมการเรียนรู้ ผู้เรียนจะ
ปฏิบัติกิจกรรมด้วยความตั้งใจโดยไมรู่้สึกตึงเครียด 

o 3) บรรยากาศที่มีการยอมรับนับถือ (Respect) เป็นบรรยากาศที่ครูรู้สึกว่า นักเรียน
เป็นบุคคลส าคัญมคีุณค่า และสามารถเรียนได้ อันส่งผลให้นักเรียนเกิดความเชื่อมั่นใน
ตนเอง และเกิดความยอมรับนับถือตนเอง

o 4) บรรยากาศที่มีความอบอุ่น (Warmth) เป็นบรรยากาศทางด้านจิตใจมีผลต่อ
ความส าเร็จในการเรียน การที่ครูมีความเขา้ใจนักเรียน เป็นมิตร ใหค้วามช่วยเหลือ จะ
ท าให้นักเรียนเกิดความอบอุ่น สบายใจ รักครู รักโรงเรียน และรักการมาเรียน 



o 5) บรรยากาศแห่งการควบคุม (Control) การควบคุมในที่นี้ หมายถึง การฝึก ให้
นักเรียนมีระเบียบวินัย มิใช่การควบคุม ไม่ให้มีอิสระ ครูต้องมีเทคนิคในการปกครองชั้น
เรียนและ ฝึกให้นักเรียนรู้จักใช้สิทธิ หน้าที่ของตนเองอย่างมขีอบเขต 

o 6) บรรยากาศแห่งความส าเร็จ (Success) เป็นบรรยากาศที่ผู้เรียนเกิด ความรู้สึก
ประสบความส าเร็จในงานที่ท า ซึ่งส่งผลให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้ได้ดีขึ้น ผู้สอนจึงควร
พูดถึง สิ่งที่ผู้เรียนประสบความส าเร็จให้มากกว่าการพูดถึงความ ล้มเหลว เพราะการที่
คนเราค านึงถึงแต่สิ่งที่ ล้มเหลว เพราะการที่คนเราค านึงถงึแต่ความลม้เหลวจะมผีลท า
ให้ความคาดหวังต่ า ซึ่งไม่ส่งเสริมให้ การเรียนรู้ดีขึ้น 

o บรรยากาศทั้ง 6 ลักษณะนี้ มีผลต่อความส าเร็จของผู้สอนและความส าเร็จของผู้เรียน 
ที่ผู้สอนควรสร้างให้เกิดในชั้นเรียน



สรุป
การจัดการชั้นเรียนมีความหมายกว้าง นับตั้งแต่การจัดสภาพแวดล้อมทางกายภาพใน
ห้องเรียน การจัดการกับพฤติกรรมที่เป็นปัญหาของนักเรียน การสร้างวินัยในชั้นเรียน
ตลอดจนการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนครู และการพัฒนาทักษะการสอนของครูให้
สามารถกระตุ้น พร้อมทั้งสร้างแรงจูงใจในการเรียนเพื่อใหน้ักเรียนสามารถเรียนรู้ได้
อย่างมีประสิทธิภาพ 

การจัดการชั้นเรียนมีความส าคัญ เป็นการด าเนินการต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้องกับการจัด
สภาพแวดล้อมในชั้นเรียน เพื่อกระตุ้นส่งเสริมบรรยากาศการเรียนรู้ รวมถึงการ
แก้ปัญหาพฤติกรรมของนักเรียนโดยมีเป้าหมายเพื่อให้ นักเรียนเกิดการเรียนรู้ตาม
จุดประสงค์ของการเรียนการสอนตลอดจนบรรลุตามเป้าหมายของการศึกษา 



การจัดการชั้นเรียน 
แบ่งเป็น 2 ลักษณะ คือ 

1) การจัดการชั้นเรียนด้านสิ่งแวดล้อมทางกายภาพ 

2) การจัดการชั้นเรียนทางด้านจิตวิทยา 



o แนวทางในการจัดการการชั้นเรียนเพื่อให้ได้ผลในเชิงปฏิบัติ ประกอบด้วย 

o 1) สัมพันธภาพระหว่างครู กับนักเรียน ถือเป็นปัจจัยส าคัญที่จะช่วยให้บรรยากาศใน
ชั้นเรียนเป็นไปได้ด้วยดีหรือไม่เพียงใด โดยความสัมพันธ์ดังกล่าว ประกอบด้วย 
ความสัมพันธ์ระหว่างครูกับนักเรียน หรือนักเรียนกับนักเรียนด้วยกันเอง 

o 2) บทบาทในการเป็นผู้น าของครู แบ่งออกเป็น 3 ประการ คือ 

o ครูที่มีลักษณะเผด็จการ 

o ครูท่ีมีลักษณะปลอ่ยปะละเลย 

o ครูที่มีลักษณะเป็นประชาธิปไตย 



o การปรับพฤติกรรมผู้เรียน หมายถึง การที่ผู้สอนน าเอาหลักการแห่งพฤติกรรม 
(Behavior Principles) มาประยุกต์ใช้เพื่อเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมของผู้เรียนให้เป็นไปใน
แนวทางที่พึงประสงค์ 

o พฤติกรรมละเมิดวินัย คือ พฤติกรรมที่เกิดขึ้นแล้วท าให้ชั้นเรียนขาดระเบียบ รบกวน
กระบวนการเรียนการสอนมไม่ใหส้ามารถด าเนินการไปได้จนบรรลุเป้าหมาย แบ่งเป็น 
2 ประเภท คือ การท าผิด กับการไม่มุ่งงาน 

o เทคนิคทางจิตวิทยาเพื่อแก้ไขพฤติกรรมละเมิดวินัย เช่น การเตือน การลงโทษ การ
ให้รางวัล การให้สิ่งเสริมแรงทางบวก การใช้เวลานอก การท าสัญญากับเด็ก การหล่อ
หลอมพฤติกรรม เป็นต้น



o บรรยากาศที่พึงปรารถนาในชั้นเรียน แบ่งได้ 6 ลักษณะ คือ 
o บรรยากาศที่ท้าทาย 

o บรรยากาศทีม่ีอิสระ 

o บรรยากาศที่มีการยอมรับนับถือ 

o บรรยากาศที่มีความอบอุ่น 

o บรรยากาศแห่งการควบคุม และ 

o บรรยากาศแห่งความส าเร็จ 
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